Dispositif Pass+ 2022/2023
Guide utilisateur de ’espace « Bénéficiaire »
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1. Connexion a ’espace « Bénéficiaire »

La connexion a 'espace « Bénéficiaire », aussi appelé espace « Famille », est possible par le bouton « Se connecter » en
haut a droite de la page d’accueil du site Pass+ Hauts-de-Seine/ Yvelines, sur www.passplus.ft.

== v .
Pass"' . [ Correspondants colleges %ﬂ Commensaux ZZ&~ Organismes Se connecter

P s S yyslines « Hauts.de Seine

Se connecter a mon
compte Pass+

Entrez votre identifiant et votre mot de passe pour vous
connecter.

Identifiant

Eg:’ sebastien.langlois@enc92.fr

Mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe ? Cliquez ici

[} Restez connecté

Se connecter

Pour me connecter, il me suffit de saisir :

- Mon adresse de messagerie, qui a setvi a créer mon compte de représentant 1égal ;
- Mon mot de passe, que j’ai défini lors de cette méme étape de création de mon compte représentant légal.

Sur mon adresse de messagerie, j’ai recu un email de confirmation de cette adresse, qui m’a permis ensuite de créer le
compte de mon jeune bénéficiaire.
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http://www.passplus.fr/

Pas de probleme !

Identifiant

Eg:’ sebastien.langlois@enc92.fr

Mot de passe

Vious avez oublié votre mot de passe 7 Cliquez iciI

Sur cette page de connexion, je clique sur le
lien « Vous avez oublié votre mot de
passe ? Cliquez ici ».

Réinitialiser
mon mot de passe

Entrez votre identifiant et votre numéro de téléphone
principal, vous recevrez un e-mail pour réinitialiser votre
mot de passe.

Identifiant

|__§:| sebastien.langlois@enc92.fr

Numéro de téléphene principal du représentant légal

% 0612341234

o |

1eCAPTCHA
26 - Canditions

Je ne suis pas un robot

Confidentia

Réinitialiser
mon mot de passe

Un e-mail a été envoyé a l'adresse
sebastien.langlois@enc92.fr avec un lien de
réinitialisation pour créer votre nouveau mot de passe.

Vous ne trouvez pas cet e-mail ?
Pensez a vérifier dans vos courriers indésirables (spams).

G

Je saisis mon identifiant, qui est mon adresse de messagerie, et le
n° de téléphone principal que j’ai renseigné lors de mon
inscription.

Important :

Si jai autorisé la mise en place de cookies - notamment Google -
par le bandeau noir horizontal qui s’est affiché a mon arrivée sur
le site, je coche la case « Je ne suis pas un robot » puis clique sur
le bouton vert « Valider ».

™

raCAPTCHA

Confidentialité - Conditions

\/ Je ne suis pas un robot

Sinon, je clique directement sur le bouton vert « Valider ».

Dans ma boite de messagerie, je recois un courriel de
réinitialisation pour définir un nouveau mot de passe.

Yvelines
Le Département
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P Dans le courriel recu, je clique sur le bouton vert « Créer mon
Fass nouveau mot de passe ».

Bonjour,

Vous avez fait une demande de
réinitialisation, cliquez ci-dessous pour créer
un nouveau mot de passe:

Créer mon nouveau mot de passe

Merci pour votre confiance,
L’Equipe Pass+

Pour tout renseignement, consultez notre foire aux questions

disponible sur le site du Pass+.

S’ouvre dans mon navigateur la page de destination du lien, qui

c reer mon nouveau me permet de définir un nouveau mot de passe.
m Ot d e pa sse Je le saisis une premiere fois, puis le confirme une deuxieme fois.

Nouveau mot de passe . L
Je respecte les criteres de sécurité du mot de passe, avec un mot

fal de passe comprenant au minimum : 8 caracteres, 1 lettre, 1 chiffre
et 1 majuscule.

Votre mot de passe doit contenir au minimum :

Important :

®  Bcaractéres ® 1 chiffre

¢ llettre ¢ lmajuscule Si j’ai autorisé la mise en place de cookies - notamment Google -

par le bandeau noir horizontal qui s’est affiché a mon arrivée sur

Confirmation du nouveau mot de passe .. . ..
le site, je coche la case « Je ne suis pas un robot » puis clique sur

El le bouton vert « Valider ».
Je ne suis pas un robot J Je ne suis pas un robot
L Eoeeons reCAPTCHA
Confidentialité - Conditions :: _:Id=r-._= .-.=. . :/:rd.: s

m Sinon, je clique directement sur le bouton vert « Valider ».

Page 4 sur 21

v Yvelines

Le Département




Remarque :

Creer mon nouveau
Si la saisie de mon mot de passe et de sa confirmation sont
mot de passe corrects, les puces rouges de chaque critére requis passent au

vert.
Nouveau mot de passe

Votre mot de passe doit contenir au minimum :

v B caractéres v 1chiffre

v 1lettre v 1majuscule

Confirmation du nouveau mot de passe

™
\/ Je ne suis pas un robot

Votre nouveau mot de
passe a bien éte cree!

Vous pouvez dés a présent accéder a votre espace.

reCAPTCHA

Confidentialité - Conditions

Ca y est | Mon nouveau mot de passe été créé.

Je peux me connecter en utilisant le bouton « Se connecter » du bandeau supérieur :

= \ X
PG§S+ . A Correspondants colléges %’ﬂ Commensaux =%~ Organismes Se connecter
b ——" Yuelines « Hauts-de Seine

Yvelines
Le Département
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2. Mon espace « Bénéficiaire »

- vV
Pass* Y <4 Sébastien LANGLOIS 3

s o v e Tuntines - Mauts b Sene

-
YT
A~
s
> N,

Pour les jeunes scolarisés en dehors du département
des Hauts-de-Seine ou des Yvelines, le certificat de

scolarité 2022-2023 sera demandé pour créer le
profil de Uenfant.

Lors de ma premiére connexion, je suis invité a créer mon premier bénéficiaire.

Je note que si mon bénéficiaire est scolarisé en dehors des Hauts-de-Seine ou des Yvelines, je dois préparer un certificat
de scolarité de I'année 2022-2023 (format PDF, JPG ou JPEG d’une taille inférieure a 5 Mo, pour le dépot ultérieur).

Je clique sur le bouton « Créer le profil du jeune » pour démarrer son inscription. Il existe plusieurs cas de figure
correspondant a la scolarité ou la situation de mon bénéficiaire :

1. Le jeune est scolarisé dans un college des Hauts-de-Seine (92) ;

2. Le jeune est scolarisé dans un college des Yvelines (78) ;

3. Le jeune est scolarisé dans un college hors des Hauts-de-Seine et des Yvelines mais réside dans 'un des deux
départements ;

4. Le jeune fréquente un établissement spécialisé ou une 3éme découverte lycée dans I'un des départements ;

@

Le jeune a entre 15 et 18 ans, n’est plus scolarisé dans un college et réside dans 'un des deux départements ;
6. Lejeuneaentre 15 et 18 ans, n’est plus scolarisé dans un collége, est scolarisé dans I'un des deux départements
mais n’y réside pas.
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Créer un profil jeune

Pour créer le profil jeune et pour qu’il bénéficie des
avantages du Pass+, vous devez fournir certains
documents. Sélectionnez la situation du jeune :

. Le jeune est scolarisé dans un collége des Hauts-de-
" Seine (92)

Je vérifie attentivement la scolarité ou la situation de mon
bénéficiaire :

e  Est-il collégien dans un college ?
=> Sioui, je choisis le profil n° 1, 2 ou 3.

e  Hst-il en établissement spécialisé ou effectue-t-il une 3¢me
découverte lycée ?
=>» Sioui, je choisis le profil n° 4.

(O Le jeune est scolarisé dans un collége des Yvelines (78)
e  A-tiilde 1524 18 ans, n’est plus au collége et réside dans 'un

Le jeune est scolarisé dans un collége hors des Hauts- des deux départements ?

(O de-Seine et des Yvelines mais réside dans ['un des L . -
- . =>» Sioui, je choisis le profil n° 5.
deux départements

~ Lejeune fréquente un établissement spécialisé ou une e A-tilde 152 18 ans, n’est plus au colleége, est scolarisé dans

"~ 3éme découverte lycée dans l'un des départements 'un des deux départements mais n’y réside pas ?

=> Sioui, je choisis le profil n° 6.
@ Mouveau ! Pour les jeunes de 15 4 18 ans:
. Lejeune ade 15 a 18 ans, n'est plus scolarisé dans un
I_/I . s . -

collége et réside dans 'un des deux départements

Le jeune a de 15 a 18 ans, n’est plus scolarisé dans un

() collége, est scolarisé dans I'un des deux départements
mais n’y réside pas

Je choisis la scolatité / situation de mon bénéficiaire et clique sur le bouton « Commencer ».

Je vais maintenant saisir et déposer les différentes informations et picces
justificatives de mon bénéficiaire :

Profil jeune

Identité - Son identité ;

Carte Pass+ - Saphoto, pour impression sur sa carte Pass+ ;

- Sa scolarité ou situation ;
Scolarité ou situation
- Le choix de la répartition de son aide financiere ;

Aide financiére )
- Son statut boursier ou non.

Bourse

Remarques importantes :

Le formulaire d’inscription permet 'inscription d’un collégien né entre le 1¢r janvier 2007 et le 31 décembre 2012.

=> Si mon bénéficiaire collégien est né en dehors de cette plage de dates, je contacte I'assistance téléphonique
Pass+ au 09 69 32 60 92 (numéro non surtaxé).

Le formulaire d’inscription permet inscription d’un lycéen ou jeune né le ou apres le 1¢r janvier 2004.

v Yvelines

Le Département
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Durant tout le parcours de création du profil de mon jeune bénéficiaire, je suis guidé pour les informations
a saisir et les pieces justificatives a déposer le cas échéant.

=> Ala fin de linscription de mon bénéficiaire, je vérifie les informations de son profil.

=> Je peux les modifier en cliquant sur le bouton « Modifier » :

Récapitulatif et finalisation
du profil jeune

Identité Afin de vous tenir informé(e) des événements et actualités relatifs au dispositif

Do

Emma LANGLOIS Pass+, il est envisagé de vous enveyer, avec votre consentement, des messages
d’information par SMS ou par e-mail. Merci de bien vouloir renseigner vos choix

Scolarité ou situation ci-dessous :

Collége Anne Frank - ANTONY

59

Je souhaite recevoir par voie électronigue (SMS ou e-mail) des informations.
. . . relatives au dispositif Pass+ et ses partenaires (messages d'information
Aide financiere D relatifs a lactualité et aux évolutions du dispositif, bons plans, spectacles, etc.)
60€ sport - (facultatif)

20€ culture

Valider et terminer la création du profil jeune
Bourse

Non boursier

(W

G

22 Modifier

Pour terminer Pinscription, je clique sur le bouton vert « Valider et terminer la création du profil jeune ».
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3. Le tableau de bord « Bénéficiaire »

q Gestion de mon compte
« Représentant 1égal »

Pas¥*

m Sébastien LAMGLOIS a

v

Emma .

Gestion de mes bénéficiaires :
< Créer un profil jeune

création et sélection des profils

Dossier en cours
(D dinstruction

s ont bien été
"dquipe Pass+
powr validation

Contrale photo

& Ed oieis de oonlie

Contrdle scolarité

® En sttents de condrile

Boursiers : bénéficiez
d'une aide financiére de
20€ supplémentaines,

Cort O " BpUADONTE 20 PROTLI e
LS Dt che La Boerribe Chaisie.

£ Liens utiles

Aide financiére D Création et gestion
des transactions
‘e
., ‘
~ Sport Culture

60,00€ 20,00€

Volr toutes mes transactions

Lot o Le rescrnasr Sl Iromsgurs eroent dinpaorn i b s wesr e
b profil da prone valids par Uéguipe Panas.

Rechercher les organismes affiliés Pass+

Utilisation et gestion
des « bons plans »

Bons plans

Bénéficiez de places pour des rencontres sportives ou de réductions pour des
spectacles.

Consulter mes bons plans

[ Accéder J
Infarmations du jeumne F Consulter les
Batrosser lormemble des mf e e e Ly e Bation dy profl e informations du jeune
& identité 90 Scolarité 3 Aide financiére & Bourse [ Accbder
o situation

G Documentation
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La bulle imagée a c6té de mon nom permet d’accéder aux parameétres de mon compte, et de me déconnecter de mon

espace.

Sébastien LANGLOIS ;i'

Paramétres du compte

+ Se déconnecter

Dans mes parametres du compte, je peux consulter et modifier mes informations, comme mes numéros de téléphone,

mon adresse postale, mon adresse de messagerie et mon mot de passe en cliquant sur « Modifier ».

£ Tableau de bord

Identité

Personne physique
Civilité
Monsieur

Nom

LANGLOIS

Prénom

Sébastien

Informations de connexion

Identifiants
sebastien.langlois@enc92.fr

482867

Mot de passe

Parametres du compte

/# Modifier

Coordonnées

Numéro de téléphone principal - mobile de préférence

0612341234
Numéro de téléphone secondaire (facultatif)

Adresse postale

57 RUE DES LONGUES RAIES
92000 NANTERRE

Adresse e-mail

sebastien.langlois@enc92.fr
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Dans ce bandeau, je clique sur le prénom de mon bénéficiaire pour afficher son tableau de bord, reprenant toutes ses
informations essentielles.

E m ma Théo -+ Créer un profil jeune

Si je souhaite ajouter un bénéficiaire, je clique sur le bouton « Créer un profil jeune » et retrouve les étapes de création
de profil détaillées en 2.2.

Cette colonne « Statut » est 'un des éléments les plus importants du tableau de bord :
elle permet d’indiquer le statut du dossier de mon bénéficiaire.

o I P e Apres la création du profil, le dossier est en cours d’instruction. En effet, il va étre

d‘instruction vérifié sur plusieurs points de controles pour prouver ’éligibilité de la demande :
p p pour p gt

L, o La photo, qui sera imprimée sur la carte Pass+ ;
Vos documents ont bien eté

transmis a I'équipe Pass+ . o )
pour validation. o Le controle de la scolarité, pour les collégiens ;

o Le controle du document d’identité, pour tous les 15-18 ans ;

o Le contréle du justificatif de domicile, pour les 15-18 ans résidant dans les
Hauts-de-Seine ou les Yvelines ;

Controle photo o Le contréle du certificat de scolarité, pour les 15-18 ans scolarisés dans les

® Enattente de contrile . : . ;-
Hauts-de-Seine ou les Yvelines mais n’y résidant pas ;

o Le justificatif d’attestation de bourse, pour les bénéficiaires déclarés
Contréle scolarité boursiers.

® En attente de contrdle

Boursiers : bénéficiez
d’une aide financiere de

20€ supplémentaires.

Ces 20€ s'ajouteront au montant le
plus haut de la formule choisie.

En attente de controle

o Attestation de bourse  Importer

Elle permet aussi d’indiquer si des pieces justificatives sont manquantes, soit parce non données lors de la création du
profil de mon bénéficiaire, soit parce qu’une piece justificative a été refusée lors du controle.

St un contréle est refusé, par exemple le controle de la photo, ou I'attestation de bourse, la colonne statut de mon
bénéficiaire change d’aspect, en me prévenant que le dossier présente une anomalie et requiert une action de ma part.
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Statut

() Dossier incomplet

Certains documents ne sont
pas conformes. Veuillez les
transmettre a nouveau.

Contrdle photo

® Refusé | Importer

Boursiers : bénéficiez
d’une aide financiére de

20€ supplémentaires.

Ces 20€ s'ajouteront au montant le
plus haut de la formule choisie.

Refusé

® Attestation de bourse Importer

Je peux soumettre une nouvelle photo qui sera a nouveau vérifiée pour
permettre, aprés validation, une impression sur la carte Pass+, ou une
nouvelle attestation de bourse pour obtenir le chargement supplémentaire
de 20€.

Dans ces cas, je clique sur le lien « Importer » présent a cété du
contrdle refusé.

Pour chaque contréle refusé, je suis guidé pour chaque piéce justificative a déposer, en regardant ’encadré

accessible par le lien :

Quels sont les documents et formats acceptés ?

Quels sont les documents et formats
acceptés

Documents obligatoires pour la demande du bénéficiaire :

Son attestation de bourse 2022-2023

L'attestation de paiement imagine R 2022-2023 le mentionnant comme
bénéficiaire de I'abonnement

@Cette attestation de paiement est récupérable dans votre espace
personnel « Mon compte » sur le site fle de France Mobilités

Document accepté pour le RIB du payeur de I'abonnement
imagine R :
Un RIB scanné, pris en photo (photo nette) ou un RIB informatisé
(provenant de votre espace bancaire)
®Le RIB sera au nom du payeur de ['abonnement imagine R,
mentionné sur |"attestation de paiement
Formats acceptés :
® UG e PNG
e UPEG e PDF
Taille maximum :

®  5Mo

Exemple :

Formats de documents et années autorisés pour lattestation de bourse.

Lorsque 'ensemble des controles :

- Photo, pour tous les bénéficiaires ;

- Scolarité, pour les collégiens ;

- Certificat de scolarité et justificatif de domicile, pour les collégiens scolarisés en dehors des Départements mais

y résidant ;

- Certificat de scolarité ou justificatif de domicile et justificatif d’identité pour les jeunes 15-18 ans ;
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est validé, le statut du profil passe en « Validé » :

Emma Théo - Créer un profil jeune

Statut Aide financiére

Profil validé /..
v _Carte Passt fabriquée le 16/06/2021 L | ’
- Envoyée 3 votre domicile \ . Sport Culture
Effectuer une transaction
60,00€ 20,00€ | cecuerune ansacion
Bénéficiez des services
offerts par le Pass+ ! [ Voir toutes mes transactions ]

Ces porte-monnaie électroniques vous permettent de
bénéficier d’activités sportives et culturelles. Profitez-en !

Rechercher les organismes affiliés Pass+

Ce statut « Validé » permet :

- La création de transactions immédiatement, avec ou sans catte ;
- La fabrication de la carte (sa date de fabrication et son expédition, a domicile ou a I’établissement, sont
indiquées) ;

- Lutilisation de la carte aupres des partenaires, a sa réception.

Aide financiere

1494 @

~®  Sport

Culture
60,00€  20,00€

[ Voir toutes mes transactions }

Ces porte-monnaie électroniques vous permettent de
bénéficier d’activités sportives et culturelles. Profitez-en !

Rechercher les organismes affiliés Pass+

Une fois le profil de mon bénéficiaire validé, je peux faire une transaction grace a 3 modes différents (a., b. et c.) :
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a. Avec la carte du bénéficiaire, directement chez 'organisme affilié

=> Je me rends chez un organisme affilié, je lui présente la carte Pass+, le partenaire effectue une transaction par
débit immédiat de la carte selon Iactivité et le porte-monnaie choisis.

b. Je connais 'organisme dans lequel je vais utiliser mon ticket

Effectuer une transaction

(D Nouveau : vous pouvez vous rendre directement chez un organisme partenaire et payer avec votre carte !

Type de ticket

o e connais lorganisme dans lequel je vais utiliser mon ticket

O Je préfére créer mes tickets tout de suite, je verrai plus tard dans quel organisme je les utiliserai

Effectuer une transaction par ticket affectée a
un organisme

Recherche de I'organisme

Commune de ['organisme*

W
Activités de 'organisme*

h'd
Nom de l'organisme*

v

La liste des organismes affiliés(partenaires) au dispositif Pass + Hauts-de-Seine est
consultable ici

Je retrouve 'organisme aupres duquel je souhaite créer un ticket qui lui sera affecté et choisis :

- La commune de 'organisme (tous les partenaires des deux Départements sont visibles) ;
- L’activité de Porganisme (Sport ou Culture) ;
- Le nom de l'organisme ;
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puis je clique sur le bouton « Continuer ».

Effectuer une transaction par ticket affectée a | Je choisis le montant du ticket affecté au
un organism e partenaire et I'activité qui sera pratiquée chez

lui, puis je clique sur « Valider le ticket ».
Création Ticket - Organisme choisi:
Ciné Achéres PANDORA

Il me reste 20,00 € de tickets a générer

Montant du ticket*

5.00

Activité*

Cinéma v

Valider le ticket

Effectuer une transaction par ticket affectée a
un organisme

Création ticket

Félicitation ! Votre ticket de 5.00€ a bien été généré. Vous pouvez dés a présent imprimer votre ticket.

‘ Imprimer mon ticket‘ ‘ Voir mes tickets

Mon ticket est créé | Je peux 'imprimer (facultatif) ou me rendre chez le partenaire pour bénéficier de la prestation, en
lui indiquant qu’un ticket affecté au nom de mon bénéficiaire est en attente de validation dans son espace partenaire.

Important : je dois pouvoir justifier de I'identité de mon bénéficiaire lors de la validation de la transaction pour

bénéficier de la pratique de l'activité.

c. Je préfére créer mes tickets tout de suite, je verrai plus tard dans quel organisme je les

utiliserai

Je peux également créer immédiatement des tickets de transactions « papier », que je donnerai au fur et a mesure de

P'année et des activités pratiquées au partenaire de mon choix.

Par exemple, le cinéma de mon quartier propose des places a 5€ pour les bénéficiaires du Pass+, je peux donc créer
plusieurs tickets « Culture » de 5€ que mon bénéficiaire utilisera selon ses besoins.

Dans ce cas, je créé mon ticket « papier » puis Pimprime (important !) pour pouvoir le donner au partenaire lors de

la pratique de l'activité chez lui.

Important : je dois pouvoir justifier de I'identité de mon bénéficiaire lors de la validation de la transaction pour
bénéficier de la pratique de l'activité.
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d. Gérer ou voir mes transactions

Sur le tableau de bord, en cliquant sur le bouton « Voir mes transactions », je vois toutes les transactions créées.

Transactions

Historiques des transactions

Solde des porte-monnaie : 20,00 € Sport / 0,00 € Culture

Date Moyen de transaction Organisme Porte Monnaie Montant  Statut de la transaction Action
28{06/2021 i A - Activités sportives 40,00 € ilisé - .
/06/. Ticket affecté BOIS-COLOMBES VOLLEY BALL P Non utilisé Imprimer le ticket H
96210628113244 -
16/06/2021 i i Activités culturelles 20,00 € ilisé q -
Ticket affecté CONSERVATOIRE DE BOIS COLOMBES TEST Non utilisé Imprimer le ticket N
29210616153502 -

S’agissant de tickets affectés, je ne suis pas obligé de les imprimer. Je me rends chez 'organisme concerné pour que
mon bénéficiaire profite de la prestation choisie et 'organisme valide la transaction.

Important :
- . -
||'|'||'Jr||'|'|Ef le ticket : Si mon bénéficiaire change d’avis et ne veut plus pratiquer une activité ou une autre,
qu’elle soit de type « Sport » ou « Culture », je peux annuler le ticket créé en cliquant
sur les 3 points en bout le ligne et sur « Annuler la transaction ».
Annuler la transaction |
]
- |

% Puis je confirme 'annulation en cliquant sur « Valider » : le ticket
est annulé et le montant du ticket est recrédité sur le porte-monnaie

concerné.
m

€tes-vous sir de vouloir annuler le ticket ?

Transactions

Historiques des transactions
Solde des purte-munnaieO,DO€Culture

Date Moyen de transaction QOrganisme Porte Monnaie Montant Statut de la transaction Action

28/06/2021  Ticket affecté BOIS-COLOMBES VOLLEY BALL Activités sportives 40,00€ Annulée le 28/06/2021

96210628113244

16/06/2021  Ticket affecté CONSERVATOIRE DE BOIS COLOMBES Activités culturelles 20,00€ Non utilisé Imprimer le ticket H
29210616153502 .
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a. Utiliser un « bons plans »

Bons plans

Bénéficiez de places pour des rencontres sportives ou de réductions pour des
spectacles.

Consulter mes bons plans

Accéder

Sur le tableau de bord, en cliquant sur le bouton « Accéder », j’ai acces a tous les « bons plans » proposés dans les deux
Départements.

Je peux les visualiser par liste ou par
carte et les filtrer selon :

- La nature ;

- Le type;

La période de validité ;
La localisation.

3= Filtrer les bons plans

Nature : Type: Période de validité : Localisation :
sportive 2 \ iRéduclmn s | ‘(cmcis c 0 ‘78—Yvelines 2 I
v(ulturel\e 3 ‘ |‘lr\v|lanon 2 ‘ ‘vcespm(hamsmms o 1 "977Hau(srde—59ine 3 ‘
!Jeu concours ¢ ‘ "Toulel'annéc 1 J ‘Pro(hede(hezmol,PLACLANDRL, 5 |

il place achetée =1 place offerte 0 ‘

) Pour bénéficier d’un « bon plan », je clique sur
O J'accepte de transmettre mes coordonnées (nom,

prénom du bénéficiaire et ’ladresse mail du

celui qui m’intéresse et coche la case « J’accepte

de transmettre mes coordonnées |...] » avant de
représentant légal) a 'organisme pour recevoir les cliquer sur « Profiter du bon plan ».

informations utiles pour profiter du bon plan.

Profiter du bon plan
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2

Demande
confirmée!

profiter du bon plan.

Votre demande est confirmée !

Vous recevrez dans les prochains jours un mail de
'organisme avec toutes les informations utiles pour

b. Gérer ses « bons plans »

Bons plans
Bénéficiez de places pour des rencontres sportives ou de réductions pour des
spectacles.

Consulter mes bons plans

Accéder

Sur le tableau de bord, en cliquant sur le bouton « Consulter mes bons plans », je peux consulter mes bons plans a

venir et passés.

Informations du jeune

ou situation

Retrouvez I'ensemble des informations renseignées lors de la création du profil jeune.

& Identité fah Scolarité £€3 Aide financiére O Bourse Accéder

Sur le tableau de bord, en cliquant sur le bouton « Accéder », je peux consulter les informations du jeune bénéficiaire

renseignées préalablement.

Z/ Modifier

Pour modifier les informations, cliquer sur « Modifier » en bas de la page.

Yvelines
Le Département
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Aide financiére

, L
e I
‘Q[q ~ 9

60€ sport 60€ culture
20€ culture 20€ sport

Vous pouvez modifier la répartition des porte-monnaie tant que vous n’avez pas commencé a dépenser la ou les sommes. Si
vous avez déja effectué une transaction auprés d’un organisme et que cette transaction n’a pas encore été validée, celle-ci sera
automatiquement supprimée.

Vous pouvez désormais modifier, en
cliquant sur 'option désirée, la répartition
des porte-monnaie seulement si vous
n’avez pas déja utilisé un des porte-
monnaie.

Vous pouvez aussi modifier si le jeune est boursier en cochant sur « Oui » puis cliquer sur « Confirmer » :

N

depuis votre tableau de bord.

Bourse
Le jeune est-il boursier ? Date d’inscription
@ Oui
o Non
¥ T — AT T
1

Confirmez-vous que l'enfant est boursier ?
Pour bénéficier des 20€ supplémentaires
vous devez transmettre une attestation de
bourse en cliquant sur le bouton “importer”

e |
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Statut

Profil validé

supplémentaires.

haut de la formule choisie.

En attente

®  Attestation de bourse

- Carte Pass+ fabriquée le 16/06/2020
- Envoyée a votre domicile

Bénéficiez des services
offerts par le Pass+ !

Boursiers : bénéficiez d’'une
aide financiére de 20€

Ces 20€ s’ajouteront au montant le plus

Importer

De retour sur le tableau de bord, cliquer sur « Importer » :

éleves boursiers.

Attestation de bourse

Vous n’avez pas encore transmis l'attestation de bourse a l'équipe Pass+.

| Glisser/Déposer le document ici
: ou

: { Importer une attestation de bourse ]

formule choisie.

Ce document permet de s’assurer que I’enfant est boursier. Une fois l'attestation envoyée et
validée par 'équipe Pass+, 2(X supplémentaires s'ajouteront au montant le plus haut de la

Quels sont les documents et formats acceptés ?

Annuler ]

Transmettre ce document

Le Pass+ propose une aide financiéere de 20 € supplémentaires pour les

Et déposer ou importer Iattestation

de bourse avant de cliquer sur

« Transmettre ce document ».

= Votre attestation devra étre contrdlée et validée avant de pouvoir bénéficier des 20€ supplémentaires. Vous
serez informé de I'avancement de son traitement depuis la colonne « Statut ».

Remarque : Pour toutes autres modifications, contacter la hotline au 09 69 32 60 92 (numéro non surtaxé).
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Dans cet espace, vous retrouverez toute la documentation et les informations sur le dispositif Pass+ que le
Département déposera au fur et a mesure.
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