Questionnaire dédié aux porteurs de projets FSE dans les Yvelines

En rouge : toutes les questions obligatoires (la plupart sauf pour les questions générales)
1- Questions générales

· Sur quel dispositif porte votre projet ?
· Dispositif 1 : Favoriser l’insertion des yvelinois par la levée des freins aux parcours 
· Dispositif 2 Mobiliser les employeurs et les entreprises dans les parcours d’insertion des yvelinois en difficulté
· Dispositif 3 : Optimiser la coopération entre les acteurs yvelinois de l’insertion

· Quelle est la structure juridique de votre organisme ?
· Publique
· Précisez
	


· Privée
· Précisez 
		



· A quel appel à projets (APP) avez-vous répondu ? 
· 2015
· 2016

· Quel a été le résultat de votre candidature ? 
· Non retenu
· Retenu
· En attente de réponse
· Autre
	



· Montant global du projet ?
	



· Montant de la subvention européenne FSE ?
	



· Connaissiez-vous les fonds européens structurels et d’investissement ‘FSE, FEDER, FEADER) avant de candidater ?
· Oui
· Non
· Si oui, quel était votre niveau de connaissance ?
	



· Comment avez-vous eu connaissance des FESI ?
· Par contact
· Par internet
· Par moteur de recherche
· Autre 
	



· Comment avez-vous eu connaissance du Fonds social européen (FSE)?
· Parce-que votre structure a déjà bénéficié du FSE
· Par contact
· Par internet
· Autre 
	



· Connaissiez-vous le FSE avant de candidater ?
· Oui
· Non
· Si oui, quel était votre niveau de connaissance ? Aviez-vous déjà eu recours au FSE ?
	



· Avez-vous participé à la réunion de lancement de l’appel à projets (AAP) FSE ?
· Oui
· Non
· Si ce n’est pas le cas, indiquer pourquoi
	



· Comment avez-vous identifié l’appel à projets FSE auquel vous avez répondu ?
· Votre structure a déjà bénéficié du FSE auparavant
· Lors de la réunion de lancement de l’AAP FSE animée par la Mission Europe
· En contactant la Mission Europe du Conseil départemental
· Sur la rubrique Mission Europe du site du Conseil départemental
· Par mon réseau
· Autre 
	



· Le laps de temps laissé entre le moment d’ouverture de l’AAP et la date de clôture de ce dernier était-il :
· Suffisant
· Trop long
· Trop court

· Avez-vous eu recours à un appui extérieur ?
· Non
· Oui
· Laquelle ? 
	


· Pour quel type d’accompagnement et de conseils ?
	


2- Accompagnement par la Mission Europe 

Lancement de l’appel à projets

· Le contenu de l’AAP vous a semblé
· Très simple
· Assez simple
· Assez compliqué
· Très compliqué
Justifier 
	



· La réunion de lancement de l‘AAP vous a-t-elle apporté les réponses que vous attendiez ?
· Totalement
· Partiellement
· Pas du tout
· Si vous avez été insatisfaits des réponses, expliquer pourquoi ?
	



· Avez-vous eu besoin de contacter la Mission Europe ?
· Oui
· Non

· Si oui, le contact a-t-il été facilement trouvé ?
· Via la réunion de lancement de l’AAP
· Via les ateliers 
· Sur le site internet
· Par téléphone 
· Via mon réseau
· Autre 
	



· Le délai de réponse vous a semblé
· Très rapide
· Rapide
· Assez long
· Très long
· Je n’ai pas eu de réponse

· La réponse apportée vous a semblé
· Très satisfaisante
· Satisfaisante
· Peu satisfaisante
· Inadaptée
Si vous avez jugé la réponse inadaptée, expliquer pourquoi ? 
	



Atelier d’aide au montage de projets

· Avez-vous participé à un atelier d’aide au montage de projet FSE proposé par la Mission Europe ?
· Oui
· Non
· Si non, pourquoi ?
	



· Comment avez-vous eu connaissance des ateliers d’information ?
· Lors de la réunion de lancement de l’AAP
· Par le site internet dédié à la Mission Europe
· Par mailing d’invitation
· Via mon réseau
· Autre 
	



· Cet atelier vous a apporté des réponses en termes de :
· Structuration de projet
· Rédaction
· Elaboration de budget
· Compréhension des critères de sélection du FSE
· Compréhension des nouvelles règles du FSE et des nouvelles obligations des porteurs de projets
· Peu, voire pas de réponses
· Si vous estimez avoir recueilli peu ou pas de réponses, expliquer pourquoi ?
	



· L’atelier vous a semblé
· Très utile
· Assez utile
· Peu pertinent
· Inadapté à mes besoins

· Pensez-vous qu’il soit nécessaire de reproduire ce type d’action ?
· Oui
· Non

· Quelles améliorations suggérez-vous ? 
	



Réunion d’informations sur les bilans 

•	Avez-vous participé à une réunion d’information sur les bilans FSE proposée par la Mission Europe ?
· Oui
· Non
· Si non, pourquoi ?

•	Comment avez-vous eu connaissance de cette réunion d’information?
· Lors de la réunion de lancement de l’AAP
· Par le site internet dédié à la Mission Europe
· Par mailing d’invitation
· Via mon réseau
· Autre 

•	Cette réunion vous a-t-elle apporté des réponses sur 
· Les objectifs et attendus qualitatifs
· Les objectifs et attendus quantitatifs
· La saisie des indicateurs liés au suivi des participants
· Les règles d’échantillonnage
· Le plan de financement 
· Les obligations de publicité
· Les pièces justificatives attendues
· Le contrôle de Service Fait
· Les perspectives 2016-2017
•	Si vous estimez avoir recueilli peu ou pas de réponses, expliquer pourquoi ?
	



•	Cette réunion vous a semblé
· Très utile
· Assez utile
· Peu pertinente
· Inadaptée à mes besoins

· Pensez-vous qu’il soit nécessaire de reproduire ce type d’action ?
· Oui
· Non

· Quelles améliorations suggérez-vous ? 
	



Site internet dédié à l’Europe

· Connaissez-vous la rubrique Mission Europe du site internet du Conseil départemental ?
· Oui
· Non

· Si oui, comment en avez-vous eu connaissance ?
· Lors de la réunion de lancement de l’Appel à projets FSE
· Lors des ateliers d’aide au montage
· Par mailing
· Par votre réseau
· Par un moteur de recherche sur internet
· Autre 
	



· La navigation sur ce site vous semble
· Très intuitive
· Assez intuitive
· Peu intuitive
· Compliquée

· Avez-vous trouvé l’information que vous cherchiez
· Très facilement
· Assez facilement
· Plutôt difficilement
· Très difficilement

· Au regard de vos besoins d’informations, ce site vous a semblé
· Très utile
· Assez utile
· Peu pertinent
· Inadapté à mes besoins
Avez-vous facilement trouvé la rubrique « Appel à projets FSE » ?
· Oui
· Non

La boîte à outils vous a-t-elle été utile ?
· Oui
· Non
· Quels outils en particulier ?
	



· Souhaiteriez-vous voir publiés dans la rubrique Europe davantage d’appels à projets extérieurs au département ?
· Oui
· Non
· Quelles améliorations suggérez-vous ? 
	



· [bookmark: _GoBack]Recevez-vous régulièrement les actualités de la Mission Europe ?

· Ces actualités vous semblent-elles 

· Très utile
· Assez utile
· Peu pertinente
· Inadaptée à mes besoins

· Avez-vous trouvé d’autres sites qui vous semblaient plus pertinents ?
· Le(s)quel(s) ?
	


· Pour quelles raisons ?
	



Quel autre accompagnement souhaiteriez-vous ? Sous quelle forme ? De quels autres outils auriez-vous besoin ?
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